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Los productos frescos (fruta y verdura, carne, pes-
cado y marisco, huevos, pan y charcuteria) conti-
nuan siendo esenciales en la cesta de la compra de
los espanoles y espanolas. Asi lo demuestra la sexta
edicion del Observatorio de Productos Frescos de
ALDI, una radiografia amplia y detallada que analiza
los factores mas importantes en la compra de fres-
cos, el gasto destinado por las familias espanolas,

y las tendencias de consumo centradas en el origen
y la sostenibilidad de estos productos, entre otros.

Los resultados muestran la importancia que han
adquirido factores como la calidad y el aspecto del
producto. Tanto es asi, que la calidad de los frescos
se posiciona como el quinto factor mas importante
a la hora de elegir supermercado dénde realizar
la compra semanal, solamente por detrds de la
proximidad del establecimiento, que tenga buenos
precios en sus productos en general, que cuente
con ofertas y promociones y permita hacer la
compra completa.

Pese a ello, el precio sigue determinando el con-
sumo de productos frescos en Espana. La mitad de
los espanoles y espanolas tiene en cuenta el precio
cuando hacen su compra (hasta 5 puntos porcentua-
les més que en 2022) y 9 de cada 10 lo consideran
decisivo a la hora de optar por estos productos.

Ademds, el origen del producto sigue siendo re-

levante para los consumidores, que se fijan espe-
cialmente en la region donde proviene el fresco y
priorizan que sea de temporada. El informe revela

que casi todos los espafioles y espaolas (97%)
consumen frescos de temporada porque consideran
que su sabor es mejor, tienen mejor relacion cali-
dad-precio y porque son mas sostenibles.

A su vez, los datos dibujan un consumidor cada vez
mas exigente con la sostenibilidad y la trazabilidad
del producto, especialmente cuando se compra con
mayor frecuencia y se dispone de mayor presupues-
to. Existe también una preocupacion generalizada
por el cambio climatico y sus posibles efectos en el
cultivo de ciertos alimentos. Esta situacién ha lleva-
do a un tercio de los consumidores a madificar sus
habitos de compra de frescos.

La presente edicion del Observatorio de Frescos

de ALDI, que se enmarca en el compromiso de la
compafia por ofrecer productos frescos de calidad,
al mejor precio y procedentes en gran parte de pro-
ductores nacionales, se ha elaborado a partir de un
estudio realizado por ALDI, con el soporte de Kantar
Worldpanel, y una encuesta cuantitativa realizada
por un panel externo a 3.254 espanoles y espanolas.

Estudio cuantitativo realizado en enero de 2024 y elaborado por ALDI

Muestra: 3.254
50% Hombres / 50« Mujeres

Menos 35 anos 30%
35 - 49 anos 33%
50 - 64 anos 249,

Mas 65 anos
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LOS FRESCOS SE
MANTIENEN COMO UNA
PARTE IMPORTANTE DEL
GASTO EN ALIMENTACION
DE LOS ESPANOLES

En 2023, los frescos mantuvieron su peso en las
cestas de la compra de las familias espanolas.
Concretamente, los consumidores invirtieron 4 de
cada 10 euros de sus compras en productos frescos
sobre el gasto total en alimentacidn, es decir, el 43%
del gasto anual de los hogares espanoles se destind
a productos frescos, con un total de 38.968 millones
de euros. Cifra superior respecto a 2022, en el que
se destinaron 35.620 millones de euros a frescos.

Estos son algunos de los resultados del Observatorio
de Frescos de ALDI, que este ano alcanza su sexta
edicion. Elinforme revela que, a pesar del aumento
del precio de estos productos, los frescos han
mantenido su peso en la cesta de la compra de gran
consumo. En 2023, los frescos ocupaban el 34,5% de
las cestas, cifra que no varia practicamente al 34,4%
registrado en 2022. También se mantiene la fre-
cuencia de compra en frescos (actos de compra);
los espanoles compraron frescos 187 veces de
promedio, ligeramente superior a 2022 (186 veces).

La fruta y la verdura se mantienen como los frescos
que mas espacio ocupan en las cestas de la compra
(63%), sequidos de la carne fresca (13%] y el pan
fresco (9%). En cuanto al gasto, la carne fresca cada
vez concentra mayor gasto de los hogares espano-
les, que ya destinan hasta el 27% de su presupuesto
en frescos a estos productos. Por orden de inversidn,
le siguen la fruta (19%), la verdura (16%) y la charcu-
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teria (15%). Por el contrario, los consumidores
cada vez destinan menos gasto a marisco y pescado
y a pan fresco, que han caido en la inversién 1,2

y 1,6 puntos porcentuales respecto a antes de la
pandemia. Hoy en dia, el pescado integra el 13%
del gasto y el pan tan solo el 6%.

Por regiones, el Pais Vasco, Castilla y Leon, Cataluia
y Galicia son las comunidades auténomas que mas
gasto destinan a productos frescos. Todas ellas
cuentan con una inversion superior a la media
nacional, que se sitla en 2.044 euros al ano por
hogar. Por su parte, las Islas Canarias y Andalucia
son las que menos presupuesto invierten. Ademas,
existen algunas diferencias en cuanto al consumo de
frescos. Mientras en el norte, en Pais Vasco y Galicia,
se da un consumo alto de pescado y marisco fresco,
en Castillay Ledn priorizan la carne frescay en la
Comunidad Valenciana consumen mas las frutas.

En 2023, los frescos
representaron 4 de cada 10 euros

del gasto anual en alimentacion
de los hogares espanoles, con un
total de 38.968 millones

LA CALIDAD Y EL PRECIO DETERMINAN LA
COMPRA DE FRESCOS EN EL SUPERMERCADO

Segun revela el informe, la compra de productos
frescos en el supermercado se consolida ano tras
ano. A dia de hoy, practicamente todas las familias
espanolas (97%) compran frescos en el supermer-
cado de manera habitual. Lo hacen principalmente
por su buena relacion calidad-precio (57%], la
conveniencia de poder hacer la compra en un
mismo sitio (55%), la calidad de los productos (34%)]
y el precio (28%], entre otros motivos.

Dentro del supermercado, el consumidor valora
positivamente una oferta de frescos de calidad.
Tanto es asi que este aspecto se posiciona como el
quinto factor mas importante a la hora de elegir
supermercado para hacer su compra habitual,
solamente por detrds de la proximidad del estable-
cimiento, que tenga buenos precios en sus produc-
tos en general, que cuente con ofertas y promocio-
nesy que permita hacer una compra completa.

A la hora de elegir frescos, hay una serie de facto-
res a los que los consumidores prestan mas aten-
cién. La relacion calidad-precio (72%], la calidad

(50%), el precio (49%) y el aspecto (47%) son los

4 factores principales que se tienen en cuenta.

Sin embargo, se observan diferencias en funcién del
presupuesto del consumidor y de la frecuencia con
la que acude al supermercado. Los compradores
mas frecuentes y con mayor presupuesto declaran
que valoran especialmente la calidad, el origen o
la sostenibilidad de los productos. Concretamente,
mas de la mitad (51%) dice que gastan mas de 100
euros a la semana en la compra de frescos en el
supermercado tiene en cuenta la calidad, mientras
que el porcentaje se reduce al 24% entre los que
gastan menos de 30 euros. A su vez, los que acuden
mas a menudo al supermercado también valoran
que los productos sean de temporada, de origen
nacional y saludables.

En la misma linea que los anteriores factores, la
relacion calidad-precio es especialmente valorada
por los consumidores mas frecuentes. Concreta-
mente, para 6 de cada 10 espafioles declaran (63%)
que compran diariamente productos frescos, la
calidad-precio es el factor que més tienen en cuenta,
17 puntos porcentuales mas que en el caso de los
que compran frescos solo una vez cada 15 dias (46%).

Practicamente todas las familias
espanolas (97%) declaran que
compran frescos en el

supermercado de manera
habitual, principalmente por su
buena relacidn calidad-precio




LA MITAD DE LAS FAMILIAS DECLARA QUE DESTINAN
30 Y 50 EUROS SEMANALES A FRESCOS

El gasto de los espanoles y las espanolas en frescos se man-
tiene también respecto a afios anteriores: cerca de la mitad
de las familias (44%) declaran que destinaron demanalmen-
te entre 30y 50 euros. Les siguen los que invierten entre 50
y 80 euros (23%] y los que gastan como méaximo 30 euros
(17%). En cuanto a las veces a las que acuden al supermer-
cado, la mayoria de los espanoles y espafolas afirman que
lo hace entre una vez a la semana (46%) o entre 2y 3 veces
por semana (44%).

Los consumidores declaran que tienen la percepcidn de
destinan mas presupuesto a la compra de pescado y maris-
co que a la de cualquier otro producto fresco. Sin embargo,
segln datos de Kantar, el mayor gasto de los espanoles y
las espanolas en frescos es en carne fresca (557 euros al
ano de media), sequida de la fruta (394 euros), las verduras y
hortalizas (332 euros), la charcuteria (312 euros] y el pescado
y marisco (291 euros). Por su parte, el gasto que hacen en

la compra de pan fresco (128 euros] y huevos (72 euros) es
mucho menor.

A'su vez, y como se avanzaba en anteriores apartados, el
precio sigue posiciondndose como factor relevante para todo
tipo de consumidores. Cerca de la mitad (49%) lo tienen en
cuenta cuando hacen su compra (hasta 5 puntos porcentua-
les méas que en 2022) y 9 de cada 10 espaiioles lo consideran
determinante para comprar esta categoria de productos.

Peso de los productos frescos en la cesta
de la compra, segin volumen

@ PANFRESCO -0,3
@ PESCADO Y MARISCO -0,4

75% oo
(' VERDURAS / HORTALIZA -0,5
50% . _______ FRUTAS -0,9

34%

@ CHARCUTERIA +0,4

25% _
() CARNE FRESCA +0,8
o @ HuEvos +0,8
2023 DIF
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Fuente: Kantar Worldpanel
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La relacion calidad-precio y calidad son
los factores que mas se tienen en cuenta
en la compra de productos frescos

9 de cada 10 compradores considera el
precio un factor determinante a la hora
de comprar frescos

Los compradores que declaran ser mas
frecuentes y que destinan mayor
presupuesto la compra de productos
frescos valoran especialmente la calidad, el
origen o la sostenibilidad de los productos
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Peso de los productos frescos en la cesta de la compra, segtn valor

100% _ _ _ _ - _ ______
@ PANFRESCO -1,6
@ rESCADO Y MARISCO -1,2
75% _ o _____
() VERDURAS / HORTALIZA -0,2
0,
50% _ . U720 FRUTAS +0,6
@ CHARCUTERIA +0,8
25% _ _ _ __ ________
() CARNE FRESCA +0,8
0% @) HuEvos +0,8
4%
2023 DIF
23Vs 19
Fuente: Kantar Worldpanel
¢Por qué compras frescos en el supermercado?
S 1%
Relacion calidad precio S
57%
e 5%
Convenienda [aprovecho que acudo al _
supermercado)
56%
%
Calidad e
38%
S 8%
0rigen de los prOdUCtOS _
(regionales/nacionales y proveedores -
de confianza) 33%
8%
Precio .
32%
Sostenibilidad (proceden de cultivo ecoldgico, .
sostenible, respetuoso con el medioambiente) o
L]
B 2% ® 202
Otros
0 2% © 2023
2% 2022

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espanolas en enero de 2024.
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Gasto en frescos segun region

Gasto medio en frescos perecederos en 2023

Gasto Medio

ESPANA

PAIS VASCO

CASTILLA Y LEON

CATALUNA

GALICIA

COM. DE MADRID

COM. VALENCIANA

ANDALUCIA

CANARIAS

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espafioles y espafolas en enero de 2024.

Factores que llevan al consumidor a elegir entre un supermercado u otro
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Fuente: Kantar Worldpanel
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Factores que se tienen cuenta a la hora de comprar un fresco en el supermercado

La calidad - precio

75%

s
La calidad s
52%
o
El precio o
LL%
R 7
Su aspecto (textura, olor, vista)
(dato registrado a partir 2024)
.
Que sea de temporada o aw
41%
e
Que sea saludable .
40%
- 7 ® 20x
S L . © 2
31% 2022

Presupuesto destinado a la compra de frescos en el supermercado

. Mas de 100 euros

a1
Q
>
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Entre 80y 100 euros

4Lb%
. Entre 50y 80 euros
25% o ______
Entre 30y 50 euros
17%
0% _____________ Menos de 30 euros
Enero 2024

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través de
un cuestionario a un panel externo a 3.254 espafioles y espafolas en enero de 2024.
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Gasto en frescos segun tipo de producto

GASTO MEDIO POR HOGAR (€)

FRESCOS 2.043,55€

Carne Fresca 556,62€

Frutas 393,92€

Verduras

Charcuteria

Pescado y Marisco 290,53€

Pan Fresco 128,41€

Huevos 71,85€

Fuente: Kantar Worldpanel.
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TENDENCIAS DE CONSUMO:
FRESCOS DE ORIGEN
NACIONAL Y DE TEMPORADA

La proximidad se ha posicionado como un factor que es determinante para el 62% de ellos a la hora
relevante en la compra de frescos. La gran mayoria de decidir comprarlos. Un 82% de los consumidores
de las familias (79%) tienen en cuenta el origen de prioriza la compra de productos de origen nacional
los productos frescos que compran, hasta el punto y un 74% tiene en cuenta que sean de su region.

¢Como de importante es el origen de los frescos en tu compra?

. ) 79%
Sitengo en cuenta el origen de los

productos frescos que compran

. , . 62%
El origen Sl es un factor determinante

a la hora de comprar productos frescos

’ . . . 82%
Si priorizo la compra de productos de origen

nacional antes que productors extranjeros

746%
Si priorizo la compra de tu region antes que

productors de origen nacional o extranjeros

® 202

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espafnolas en enero de 2024.
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El origen de los frescos es determinante
para el 62% de los espanoles y un 82%

prioriza la compra de productos de
origen nacional
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Cabe destacar que, cerca de la mitad de los espano-
les (47%) no tiene en cuenta los productores, sino la
region donde se cultiva, un factor que crece 6 puntos
porcentuales respecto al afio anterior (41% vs. 47%).
También se valora que los frescos provengan de
pequenos productores o cooperativas agricolas
(ambos con un 27% de las preferencias), que sean
de proveedores conocidos (20%) o sean productos
ecoldgicos (15%).

Claramente, el origen de los frescos es relevante
para las familias espanolas. Sin embargo, a la hora
de recibir la informacidn sobre la trazabilidad de los
frescos, estas la consideran escasa y, mayoritaria-
mente (88%), piensan que los supermercados
deberian ofrecer mas informacion al respecto.

¢Como tienes en cuenta el origen cuando compras productos frescos?

No tengo en cuenta los productores,
sino la region donde se cultiva

7%

Tengo en cuenta que provenga
de pequenos productores
Tengo en cuenta que provenga
de proveedores agricolas locales
Tengo en cuenta que provenga
de proveedores conocidos
(i ® 202

Tengo en cuenta que provenga
de productores ecoldgicos

Cerca de la mitad de los clientes
(47%) no tiene en cuenta los

productores, sino la region
donde se cultiva, un factor que
crece respecto al ano pasado

:Consideras que los supermercados deberian ofrecer mas informacion

sobre la trazabilidad de los productos?

Los supermercados Si deberian ofrecer mas informacién
sobre la trezabilidad de los productos

@) Enero 2024

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espanolas en enero de 2024.
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EL 97% de los espanoles y espanolas consume
frescos de temporada.

Los productos nacionales y de temporada son
factores que suelen ir de la mano en la compra de
productos frescos. De hecho, los datos muestran
que el 77% de las personas que optan por frescos de
origen nacional, prioriza que estos sean de tempora-
da. También tienen en cuenta que dispongan de
denominaciones conocidas (32%), sellos DOP o IGP
(25%) o que sean de cultivo ecoldgico (16%).

El Observatorio de Frescos de ALDI revela que casi
todos los espafioles y espanolas (97%) consumen
frescos de temporada. Lo hacen porque consideran
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que su sabor es mejor (57%), como principal motivo,
porque tiene una mejor relacion calidad-precio (49%)
y porque creen que son mas sostenibles (34%). La
estacionalidad del fresco es algo que los consumido-
res valoran especialmente en frutas y verduras.

Entre los principales beneficios que los espanoles
y espanolas atribuyen a que estos productos sean
de temporada destaca una mayor frescura (66%)
y sabor (62%). También se considera que son
mejores para el medioambiente (43%) y mas
saludables (33%). Sin embargo, la hora de com-
prarlos, 3 de cada 10 consumidores (27%) creen
que los establecimientos no ofrecen suficientes
frescos de temporada.

9 de cada 10 espanoles asegura
consumir productos frescos de

temporada porque el sabor es
mejor y por su calidad-precio

¢A qué se da prioridad al comprar frescos de origen nacional?

Que sean de temporada

77%

S 2%
Que cuenten con de denominaciones cono- %
cidas (tomaterosa, tomate de Montserrat, o
fresas de Huelva, cebolla de Figueras...) ’
S 5%
Que cuenten con con DOP [Denominacién de _
Origen Protegida) o IGP (indicacién Geografica .
Protegida) 32%
S 6%
Que cuenten con con certificacion de cultivo 2%
sostenible/ecoldgico
22%
Ni del ori 1% ® 2024
inguno de los anteriores % © 2023
4% 2022
Motivos del consumo de productos frescos de temporada
, S 5%
El sabor es mejor 57%
k%
Tienen una mejor calidad-precio 49%
) . -7
Es mas sotenible 34%
. S 2%
Es mas saludable 34%
, , S 29%
El precio es mas adecuado 28%
ot B 2% ® 2024
ros 2% 2023
Beneficios de los productos de temporada
- k%
Tienen mayor frescura
- 2%
Tienen mayor sabor
Son mejores para el medioambiente
Son mas beneficiosos para la salud ® 202

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espanolas en enero de 2024.

Observatorio de Frescos de ALDI | 19



Los espanoles también se interesan por la sostenibilidad a la
hora de comprar productos frescos. Ademas, el uso de
plastico en los envases es una preocupacion que gana peso
ano a ano, tanto para las cadenas de supermercados, que
trabajan para que su impacto en el entorno sea el minimo,
como para los consumidores que cada vez apuestan mas por
alternativas mas sostenibles.

A'la hora de comprar productos frescos, un 62% de los
consumidores prefieren hacerlo a granel, una tendencia que
aumenta 2 puntos porcentuales respecto al ano pasado y
hasta 4 puntos respecto a 2020. Y es que mas de la mitad
(55%) de los compradores dan bastante o mucha importancia
al envase de los productos frescos y un 64% da mucha o
bastante importancia a que el envoltorio sea sostenible.

La importancia de la sostenibilidad en los envases aumenta
entre los compradores que declaran comprar con mayor
frecuencia. Asi pues, el 68% de los que compran este tipo de
productos cada dia dan mucha o bastante importancia al
formato en que se presentan, mientras que este porcentaje
se reduce al 46% entre los que dicen que compran una vez
cada 15 dias.

La concienciacion de los consumidores ha aumentado durante
los Ultimos anos y la exigencia se ha trasladado también a los
supermercados. Precisamente, la medida que mas valoran
los espafioles es la reduccion del plastico en los envases por
parte de los supemercados (28%). Esta cifra aumenta hasta 3
puntos porcentuales respecto al ano pasado. Los compradores
también valoran que los supermercados vendan productos
procedentes de cultivos sostenibles (19%) o que apliquen
medidas de sostenibilidad en toda la cadena de valor (19%].

Aun asi, la mayor parte de los compradores (71%) cree que
los establecimientos deben aplicar mas medidas para limitar
el uso de plastico -3 puntos mas que hace dos afos-. El 69%
de la poblacién asegura que los supermercados deberfan
promover mas la compra de frescos a granel en sus
establecimientos.
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CAMBIOS EN LOS HABITOS DE COMPRA
Y CONSUMO

La preocupacion por el cambio climatico ha llevado
a 1 de cada 3 espanoles a modificar su compra.
Mas de la mitad de los consumidores priorizan los
productos de temporada (56%]) y optan por produc-
tos a granel o con menos plastico en los envases
(51%). Otros usuarios optan por priorizar frescos de
proximidad (47%) o comprar productos procedentes
de cultivos sostenibles y/o ecoldgicos (24%).

De hecho, de cara a los préximos arios, el 76% de la
poblacién cree que acabara modificando sus compra
por los efectos del cambio climatico en el cultivo de
alimentos. Esto creen que sera debido principalmente
por un aumento de los precios (70%), seguido de la
escasez de algunos productos (63%) o la desaparicion
de algunas variantes (34%), entre otros.
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EL DESPERDICIO DE ALIMENTOS, UN PROBLEMA

REAL PARA LOS CONSUMIDORES

EL 73% de los compradores cree que la pérdida y el
desperdicio de alimentos es un problema real. Ante
esta situacion, los supermercados aplican distintas
medidas para evitar el desperdicio de alimentos
frescos. De estas medidas, la que mas valoran los
usuarios es la aplicacion del 30% en articulos con
fecha de caducidad proxima (44%), seguida de las
donaciones a entidades sociales (23%). Ademas cerca
de 8 de cada 10 consumidores (85%)] cree que estas

medidas son efectivas.

Importancia que se da al envase de frescos

¢ Como prefieren los consumidores
comprar los productos frescos?

Da importancia al tipo de packaging que se utiliza
en los productos frescos

Importancia de que el packaging sea sostenible

2024

100% ----------------

W% =====ccc=s======

’ 62%

AW =====ccc========

25% ________________ 18%
16%

) occccccccccccoooo /1 S

o
A granel No tengo Envasados con Envasados
preferencias materiales en cualquier
sostenibles o tipo de envase
biodegradables
. 15%
40%
S 3%
8%
5%
o am ® Mucha
4£2% Bastante
e @ Nimucha ni poca
6% Poca
4% Ninguna

¢La preocupacion por el cambio climatico te ha llevado a modificar tu compra? ;De qué manera?

Medidas de sostenibilidad mas valoradas por los consumidores

. I 56
Priorizo la compra de productos de temporada :
Priorizo la compra de productos a granel o con 51%
menos plastico en los envases
" o I 7
Priorizo la compra de productos de proximidad :
@ si
0,
Priorizo la compra de productos procedentes de B 2%
No cultivos sostenibles y/o ecoldgicos
. . 22%
0 He reducido el consumo de determinados B
65% alimentos frescos
- . 16%
Priorizo la compra de productos con certificados I 1e%
de sostenibilidad
2%
Otros 2%
Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espanoles y espanolas en enero de 2024. ® 202
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Reduccion de plastico en los envases

I 28%

Productos procedentes solo de cultivos sostenibles

I 19%

Exigencia de sostenibilidad en toda la cadena de valor

I 19%

Utilizacion de envases biodegradables

I 0%

Utilizacion de envases reutilizables

9%

Trabajar solo con proveedores sostenibles

B s%

Mas certificaciones sobre sostenibilidad

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espafioles y espafolas en enero de 2024.

M 7%

® 202
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¢ Los efectos del cambio climatico modificaran nuestros habitos de compra de frescos?

¢Como?

Se incrementara el precio de algunos productos

Habra escasez de ciertos productos _
® 202

Algunas variantes de productos desapareceran

Dejaremos de consumir determinados productos
frescos (por dieta o por consciencia)

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espafioles y espafolas en enero de 2024.

Medidas para evitar el desperdicio alimentario mejor valoradas

de consumo preferente o de caducidad préxima”

Donaciones de alimentos a entidades sociales o con beneficios solidarios

Aplicacion de un descuento del 30% en determinados articulos con fecha -

Optimizacion de los pedidos en los puntos de venta mediante un inventario diario
de productos adaptado a la demanda real

Rediseno de los envases para prolongar la vida util del producto

Iniciativas mediante Inteligencia Artifical, como Sabrosas Sobras de ALDI,
para aprovechar mejor los alimentos

Mejoras en los procesos logisticos para evitar la pérdida de calidad durante el transporte I 7%
Conversion de productos frescos en abono, biogas o en alimentos para animales I

Fuente: Observatorio de Frescos de ALDI 2024. Estudio elaborado por ALDI a través
de un cuestionario a un panel externo a 3.254 espafioles y espanolas en enero de 2024. ® 202
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Los productos frescos son una categoria estratégica
para ALDI y ejemplifican la filosofia de la compania
de proporcionar productos de calidad, en su mayoria
procedentes de productores de origen nacional

(el 80% de toda su ofertal y, siempre, al precio mas
bajo posible.

En todos sus establecimientos en Espana, ALDI
ofrece a sus clientes un surtido de cerca de 500
productos frescos. Entre estos, mas de 170 articulos
corresponden a fruta y verdura, lo que representa
cerca del 40% de esta categoria. Les siguen los
productos de charcuteria, con 140 referencias, la
carne y el pescado con 113, el pan fresco con 51,

y los huevos con 9 variedades distintas.

Para conseguir un surtido de frescos de primer nivel,
ALDI trabaja con mas de 400 proveedores
nacionales, con quienes comparte una misma vision
sobre la calidad del producto y la responsabilidad
con el entorno. En el caso de la fruta y la verdura, la
carne y los productos lacteos, toda la oferta de ALDI
proviene de productores espanoles.
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EL MODELO DE DESCUENTO DE ALDI, CLAVE
PARA LA RELACION CALIDAD-PRECIO Y RESPETO
POR TODA LA CADENA DE VALOR

En el caso de los productos frescos, el esfuerzo
por contener los precios es crucial para asegurar
una compra de productos basicos al precio mas
bajo posible, siempre respetando la cadena de
valor.

Por ello, gracias a su modelo de descuento, ALDI
cuenta con la experiencia y el saber hacer necesarios
para proporcionar ahorros de precio al consumidor,
asegurando la méxima calidad y logrando una
relacion con los proveedores que que garantiza el
respeto por toda la cadena de valor.

Gracias a su conocimiento, ALDI ha podido actuar
estos ultimos afnos como dique de contencidn de
la subida de precios en el sector. Segun datos de
la consultora Kantar Worldpanel, ALDI cerré 2023
con los precios de los en su surtido fijo de los
ultimos dos afos un 12% mas bajo que la media
del mercado espanol. Los clientes que compraron
en ALDI (incluyendo productos frescos) durante los
ultimos seis meses de 2023 podrian haber ahorrado
de media hasta 139,84 euros, respecto la cesta
promedio del mercado.



LOS FRESCOS EN ALDI, UN MOTIVO PARA LA
FIDELIZACION DE LOS CLIENTES

Los clientes valoran el esfuerzo que esta realizando
ALDI para ofrecer un surtido de frescos que se ajuste
a sus necesidades. De acuerdo a los datos internos
de la compania, ALDI vendid un 6% mas de pro-
ductos frescos en 2023, respecto al ano anterior.

Y en los Ultimos 4 anos, la compania ha aumentado
cerca de un 50% las ventas de estos productos,
segun datos internos de la compania.

Desde 2019, ALDI ha Incrementado las ventas de todas
sus categorias de productos frescos. Especialmente en
charcuteria (con un aumento del 72,1%), pan fresco
(59%) o en frutas y verduras (40%), carne frescay
pescado (40,7%) y fruta y verdura (38,7%). Segun datos
internos, el 18,8% de los tickets de 2023 incluian carne
y pescado y el 43,2% fruta y verdura.
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En ALDI el 100% de la carne y los huevos son

de origen espanol y cuentan con proveedores
nacionales. En la categoria de frutas y verduras la
cadena de supermercados también ofrece una gran
oferta nacional. De hecho, mas del 65% de la fruta
y mas del 85% de la verdura son de origen espanol.

SOSTENIBILIDAD Y RESPONSABILIDAD
EN LOS FRESCOS

Como revela el informe, los consumidores valoran
cada vez mas que los supermercados ofrezcan
opciones sostenibles y respetuosas con el entorno.
Consciente de ello, ALDI impulsa medidas que
ayuden a reducir el uso de plastico en sus envases,
mediante el rediseno de los envases o la sustitucidn
del plastico virgen por cartdn o pldstico reciclado,
entre otros. Gracias a ello, la compaiia ha logrado
ahorrar cerca de 1.650 toneladas de plastico virgen,
en los Ultimos dos anos.

ALDI trabaja para mejorar los envases de sus
productos de marca propia, con el fin de hacerlos
mads sostenibles y responsables con el entorno. De
hecho, ALDI ya vende la mayor parte de su frutay
verdura a granel, y ademas el 38% de plastico de los
envases de las categorias de carne y pescado, fruta
y verdura, y huevos es reciclado. Y con el fin de
seguir avanzando en esta linea, la cadena de
supermercados tiene el compromiso de que en 2025
todos sus envases de marca propia sean reciclables,
reutilizables y/o compostables.

El desperdicio alimentario, es otra de las grandes
preocupaciones de los consumidores. ALDI lleva anos
trabajando para reducir el desperdicio de comida
como parte de su estrategia de responsabilidad. En
este sentido, la compania también aplica un 30% de
descuento en determinados productos con fecha de
consumo preferente o de caducidad préxima.

Gracias a esta medida, ALDI ha evitado el desperdicio
de cerca de 12.600 toneladas de productos
perecederos en los ultimos dos afos. Con este tipo de
iniciativas, ALDI reduce notablemente el volumen de
productos excedentes de sus lineales y promueve el
aprovechamiento de alimentos con pronta caducidad.

Como parte de su compromiso con la responsabilidad
social, ALDI también impulsa la donacién directa de
alimentos a entidades sin animo de lucro. Entre marzo
de 2023y febrero de 2024, mas de 370 supermercados
ALDI en Espana (el 85% del total de tiendas en el
territorio), donaron mas de 2.500 toneladas de
alimentos a 170 entidades sociales que colaboran

con familias vulnerables o en riesgo de exclusidn.
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Ano tras ano, el origen nacional de los frescos se
consolida como un factor determinante para la
compra de esta categoria de productos entre los
espanoles y las espafolas. Los datos senalan un
consumidor cada vez mas exigente con el origen
y la sostenibilidad de los productos que consume,
especialmente cuando compra con mayor frecuen-
ciay tiene mas presupuesto. Sabe lo que quiere,
cémo comprobar la trazabilidad de los frescos y
no estd dispuesto a renunciar a su calidad, precio
y beneficios.

Por ello, ALDI prioriza en su lineal un surtido mayo-
ritariamente de origen nacional y sostenible. En la
categoria de frutas y verduras cabe destacar la
amplia oferta nacional con la que cuenta ALDI.
De hecho, mas del 65% de la fruta que ofrece
la compania y mas del 85% de la verdura son de
origen espanol. Para garantizar unos altos niveles
de calidad a precios bajos y facilitar la decisién de
compra entre sus clientes, este 2024 la cadena de
supermercados prevé adquirir cerca de 40.000
toneladas de fruta a proveedores espanoles para
surtir todos sus supermercados del pais.

La diversidad geografica en Espana y el clima que

la acompana la convierten en un territorio muy fértil
y rico en variedades de fruta segin su temporalidad.
ALDI trabaja con mas de 400 proveedores nacionales
de primer nivel, muchos de ellos productores de
fruta, con los que mantiene relaciones comerciales
sélidas de largo plazo, cooperacidén y confianza, y con
los que comparte una misma vision sobre la calidad
del producto y la responsabilidad. Algunos llevan
colaborando con la compania mas de 20 afos, desde
su entrada al pais en 2002.

Ademas, ALDI destaca por cooperar con proveedores
que cuentan con certificados de sostenibilidad y
buenas practicas. Todos los productores de fruta con
los que la compaiia trabaja en Espana disponen del
certificado de buenas practicas agrarias Global GAP,
el reconocimiento internacional para la produccién
agropecuaria que certifica una produccion segura y
sostenible, con el fin de beneficiar a los productores,
minoristas y consumidores.
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Por ejemplo, el platano de Canarias es uno de los
productos nacionales y canarios mdas emblematicos
de nuestro pais y su cultivo es popular por ser uno de
los mas sostenibles. Todos los platanos de Canarias
que comercializa ALDI cuentan con la certificacion
Global GAP y cerca del 25% son ecoldgicos, hecho
que garantiza una produccion libre de pesticidas,
herbicidas ni abonos daninos para el medioambiente.
Este afio, ALDI adquirira mas de 4.660 toneladas de
platano canario como muestra de este compromiso.

En el caso de la fruta de hueso, tipica de regiones
como Extremadura, Murcia, la Comunidad Valenciana
(Alicante), Catalufa (Lleida) o Aragdn, la cifra de
compra se sitla en cerca de 3.260 toneladas este
ano. La cadena de supermercados ya aumenté

en cerca de un 9% la compra de estos productos
en 2023, ofreciendo albaricoques, melocotdn rojo

y amarillo, cereza, nispero, nectarina, platerina

y paraguayo de origen espanol.

ALDI también espera adquirir mas de 7.640 toneladas
de melones y sandias procedentes de zonas de
Andalucia (Almeria), Murcia y Castilla-La Mancha esta
préxima temporada. El meldn piel de sapo, el Galia, el
amarillo, el cantalupo, la sandia negra y la rayada son
algunas de las variedades que se podian en encontrar
en los supermercados ALDI del pais el pasado
verano. De hecho, entre 2020 y 2022, la cadena de
supermercados incrementd en mas de un 15% sus
compras nacionales de estas frutas.

Otros alimentos autéctonos y muy reconocidos
dentro de la geografia espanola son los citricos,
sobre todo procedentes de regiones como la
Comunidad Valenciana, Murcia, Andalucia y Cataluna
(especialmente, de la provincia de Tarragonal.
Este 2024, ALDI comprara mas de 1.900 toneladas
de limones, mas de 7.930 toneladas de naranjas

y mandarinas y cerca de 230 toneladas de pomelos
y limas, la mayoria de ellos de origen espanol.

Respecto a las fresas, ALDI vendid més de
1.500 toneladas de fresas de origen nacional
en sus establecimientos del pais en 2023. Esta
temporada, ALDI aumentard un 11% la compra
de fresas espanolas.

Las manzanas y las peras son también dos
productos indiscutibles dentro de la oferta frutal
espanola. En las provincias de Lleida, Girona

y Huesca, y también en zonas de Murcia, ALDI
desarrolla acuerdos de colaboracién con
productores locales, a los que este 2024 prevé
adquirir mas de 4.430 toneladas de manzanas

y mas de 2.330 toneladas de peras.

Sinos trasladamos al Principado de Asturias y Galicia,

el cultivo de kiwis se ha convertido en un verdadero
tesoro del litoral norte. Este afo, ALDI seguira

apoyando a los productores nortefnos con la compra
de cerca de 5.500 toneladas de kiwi. En la provincia
de Mélaga, este papel lo representa el aguacate:
de esta fruta, la cadena de supermercados espera
adquirir cerca de 290 toneladas a lo largo de 2024.

La opcidn de compra de ALDI, que prioriza un surtido
basado en la proximidad y la mejor calidad posible
de los productos, permite a la compafia mantener
el precio mas bajo del mercado en sus frescos y
optimizar las rutas logisticas, recortando las distancias
en su traslado, beneficiando la frescura del producto y
reduciendo la emisidn de gases de efecto invernadero.
Todo ello, respetando siempre la cadena de valor. De
este modo, el compromiso por el producto nacional
no solo dinamiza positivamente la economia local,
sino que también promueve una producciéon mas
sostenible y respetuosa con el medio ambiente.

Observatorio de Frescos de ALDI |4 | 31



A




